MEDICAL MASTER CLASS

Terminos, Condiciones y
Politicas de Cancelacion

Bienvenido a Medical Master Class, la plataforma educativa lider en contenido académico para
profesionales de la salud. Antes de utilizar nuestros servicios, le pedimos que lea detenidamente los
siguientes Términos, Condiciones y Politicas de Cancelacion.

1.Uso de la Plataforma:
o Medical Master Class ofrece contenido académico exclusivamente para profesionales de la
salud. Al acceder vy utilizar nuestra plataforma, acepta utilizar el contenido de manera ética y
dentro de los limites establecidos por la ley.

2. Membresias y Pagos:
o Las membresias son personales e intransferibles. Al registrarse, acepta proporcionar
informacidn precisa y completa sobre Usted mismo.
o Los pagos se realizardn a través de tarjetas de débito o crédito con saldo disponible. No
ofrecemos reembolsos, sin embargo, puede cancelar su suscripcion segun nuestras politicas
de cancelacion.

3. Actualizacién de Contenido:
o Nos esforzamos por proporcionar contenido actualizado regularmente. Sin embargo, no
garantizamos la exactitud o integridad del contenido, y nos reservamos el derecho de realizar
cambios sin previo aviso.

4. Soporte Técnico:
o Si experimenta problemas técnicos, puede informarnos enviando un correo electrénico a
atencion@professionalmasterclass.education. Nos comprometemos a abordar y resolver los
problemas de manera oportuna.

5. Politica de Cancelacion:
o Cancelacién de Suscripciéon Mensual: Puede cancelar su suscripcion mensual en cualquier
momento. Sin embargo, para evitar el cargo del préximo mes, es necesario cancelar al menos
5 dias antes de la fecha de renovacion.
o Cancelaciéon de Suscripcion Anual: Las suscripciones anuales no son reembolsables. Puede
cancelar su suscripcién anual en cualquier momento, pero no se realizardn reembolsos por el
tiempo no utilizado.
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Proceso de Cancelacién: Para cancelar su suscripcién, envie un correo electrénico a
atencion@professionalmasterclass.education con su nombre completo y el motivo de
cancelacion. Nuestro equipo de soporte estara encantado de ayudarle con el proceso.
Reembolsos: No ofrecemos reembolsos por cancelaciones, independientemente del tipo de
suscripcion. Esto incluye cancelaciones realizadas durante el periodo de prueba o cualquier
otro momento durante la suscripcion.

Cambios en la Membresia: Podra realizar cambios en su membresia enviando un correo
electronico a atencion@professionalmasterclass.education. La resolucién estarda en un
maximo de 48 horas habiles.

Notificacion de Cambios: Cualquier cambio en nuestra politica de cancelacién se notificara a
los suscriptores a través de la plataforma o por correo electrénico.

6. Proteccion de Datos:
o Respetamos su privacidad. La informacién proporcionada durante el registro se utilizara solo

con fines internos y no se compartira con terceros sin su consentimiento.

7. Modificaciones en los Términos, Condiciones y Politicas de Cancelacion:
o Nos reservamos el derecho de realizar cambios en estos términos y condiciones en cualquier

momento. Le notificaremos sobre cambios significativos a través de la plataforma o por correo
electrénico.

Al utilizar nuestros servicios, acepta estos términos y condiciones, asi como las politicas de
cancelacion. Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con nuestro equipo de
soporte.

iGracias por ser parte de Medical Master Class!
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